Daso sind wir.
VOGT

LANI

KUNDENDIENST/SERVICETECHNIKER OKOFEN PELLETSHEIZUNG (M/W/D)

Arbeitsort: Halle, Jena, Erfurt, Leipzig
Weitere Arbeitsorte: PLZ 04,06,07,08,98,99
Beschiftigungsverhaltnis: Vollzeit
Einstellungstermin: ndchstmdglich

Sie suchen nach einer neuen Herausforderung in einem zukunftsorientierten Unternehmen? OkoFEN gehért in Europa zu
den fiihrenden Herstellern innovativer und komfortabler Holzpelletheizungen. Den Erfolg verdanken wir auch unseren
Mitarbeitern. Um mit dem Marktwachstum Schritt halten zu konnen, suchen wir weitere verantwortungshewusste und
qualifizierte Mitarbeiter!

Wir suchen eine/n
Kundendienst/Servicetechniker (m/w/d) im GroBraum Erfurt, Jena, Naumburg, Halle
fiir das OkoFEN Vertriebscenter Ost

Ihre Aufgaben umfassen:

- Selbststandige Inbetriebnahme von OkoFEN Pelletheizungen

- Wartungen, Reparaturen und Notdiensttatigkeiten beim Kunden

- Einweisung und technische Beratung unserer Kunden (Fachhandwerk und Endkunde)

- Telefonsupport und Unterstiitzung fiir das Fachhandwerk

- Effiziente Koordination und Durchfiihrung der Kundendiensteinsatze im PLZ-Gebiet 04,06,07,08,98,99

Ihr Profil:

- Technische Aushildung im Fachbereich Elektro, Heizung-Sanitar oder eine vergleichbare Aushildung

- Erfahrung als Kundendiensttechniker in der Heizungs- oder Elektrobranche oder einem dhnlichen Bereich bzw. mit einem
vergleichbaren Produkt wiinschenswert

- PKW-Fiihrerschein

- Selbststandiges Arbeiten

- Organisationstalent und gute Kommunikationsfahigkeit

- Hohe Einsatzfreude, Zuverlassigkeit und Kundenorientierung

- Gute allgemeine EDV-Kenntnisse (MS Office, Warenwirtschaftssystem)

Wir bieten:

Flexible Arbeitszeiten, eine gute Einarbeitung und interne Schulungen, eine leistungsgerechte Vergiitung, voll
ausgestattestes Kundendienstfahrzeug, JOBRAD, monatlich 50 € Sachbezug steuerfrei in Form eines Gutscheins, jahrlich
Erholungsbeihilfe steuerfrei sowie ein gutes Betriebsklima.

Wollen Sie bei OkoFEN mit einem Arbeitsplatz im Bereich der Erneuerbaren Energien vom Wachstumsmarkt profitieren?
Dann bewerben Sie sich!

Warum OkoFEN?

Flache Hierachien
Direkter Kontakt zu Fiihrungskraften und kurze Entscheidungswege sind uns wichtig, ebenso wie das Einbringen eigener
Ideen.

Arbeitsatmosphire
Ein kollegiales Miteinander und eine familiare Arbeitsatmosphare pragen unseren Umgang miteinander.

Gemeinsam fiir die Umwelt
Wir arbeiten fiir eine nachhaltige Zukunft. Gemeinsam vertreiben wir klimafreundliche Produkte und arbeiten an einer
echten Energiewende!

OkoFEN steht fiir modernes Heizen mit Holzpellets. Das familiengefiihrte, international erfolgreiche Unternehmen hat sich
auf die Entwicklung und Produktion von Pelletheizungen spezialisiert: mit einer modernen Produktion und mehreren
hundert Mitarbeitern europaweit. 150.000 installierte Systeme, Vertriebsgesellschaften in 21 Landern weltweit und
bahnbrechende Innovationen sprechen fiir sich.



https://www.vogtlandjob.de/
https://www.vogtlandjob.de/
https://www.das-vogtland-sind-wir.de/

Den Erfolg verdanken wir unseren Mitarbeitern. Deshalb achten wir besonders darauf, dass es unseren Mitarbeiterinnen
gut geht und es wird auf jeden einzelnen Mitarbeiter Wert gelegt.
Na, haben wir Ihr Interesse geweckt?

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung an:

OkoFEN Vertriebscenter Ost GmbH
Mylauer Strafe 4
08468 Reichenbach OT Rotschau

Tel: +49 37 65 38 69 49-0
vc-ost@oekofen.de

OkoFEN Vertriebscenter Ost
Mylauer Strale 4
08468 Reichenbach

& Nadine Herrmann
2037653869490

= vc-ost@oekofen.de

& www.oekofen.de
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